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Tasa-arvoasiain neuvottelukunnan lausunto

Tasa-arvoasiain neuvottelukunta (TANE) kiittd4 oikeusministeriota lausuntopyynnosté ja haluaa
lausunnossaan kiinnittda huomiota kuluttajansuojalainsdéadantoon liittyvaan sukupuolten vélisen
tasa-arvon kysymyksiin.

28 Markkinoinnin hyvan tavan vastaisuus

Tasa-arvoasiain neuvottelukunta kannattaa tyéryhman esittdmaa markkinoinnin hyvén tavan vas-
taisuuden maarittelemista laintasoisesti. Aiemmin hyvan tavan vastaisuutta ei ole maaritelty ku-
luttajansuojalaissa vaan kasitteen sisalté on maarittynyt kuluttajaviranomaisten sekd markkinaoi-
keuden ratkaisukaytanndista. Markkinaoikeuden vakiintuneen oikeuskéytannon mukaan nykyisen
kuluttajansuojalain yleislauseketta sopimattomuudesta ja hyvan tavan vastaisuudesta on voitu so-
veltaa markkinointiin, joka on selkeasti ristiriidassa yleisesti hyvéksyttyjen arvojen kanssa. Hyvan
tavan vastaisena on pidetty muun muassa markkinointia, jossa sukupuoli esitetdan alentavasti, va-
heksyvasti tai halventavasti tai muutoin loukkaavalla tavalla. TANE katsoo, ettd mietinndssa esitet-
ty uusi tarkempirajainen ja laintasoinen maaritelméa vastaa selkeésti paremmin myds perusoikeuk-
sien rajoituksilta edellytettavia vaatimuksia.

Rajoitusten tarkkarajaisuuteen liittyen tasa-arvoasiain neuvottelukunta ehdottaa, ettd 2 § 1 mo-
mentin 2 kohdan (syrjivd mainonta) luettelon lopussa olevaa mainintaa muusta vastaavasta henki-
166N tai ihmisryhmaan liittyvasta seikasta olisi aiheellista avata ja tarkentaa perusteluissa. 2 § kol-
miosainen luettelo on selkedsti tarkoitettu esimerkkiluetteloksi tapauksista, joissa markkinointia on
erityisesti pidettava hyva tavan vastaisena. Talldin avoimeksi jadvaa "muuhun vastaavaan henki-
160N tai ihmisryhmadn liittyvéa seikkaa” ei olisi valttdmatonta mainita luettelossa silld luetteloa ei
ilmeisesti ole tarkoitettu tyhjentavéksi vaan tarkoitus on korostaa missé tapauksissa markkinointia
on erityisesti pidettdva hyvan tavan vastaisena.
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Tyoryhmamietinndssa ehdotetun hyvan tavan vastaisuus -pykalan sisalto vastaa pitkéalti kuluttajan-
suojalakia valvovissa viranomaisissa vakiintunutta kdytantoa ja siten lainuudistuksen tuoma tosi-
asiallinen muutos ei liene kovin suuri. TANE korostaa, ett& hyvén tavan vastaisen markkinoinnin
kielto ei millaédn muotoa esté asianmukaista markkinointia. Sen sijaan pykala puuttuu esimerkiksi
sukupuolen perusteella syrjivddn mainontaan, jollaisen harjoittamista ei voi mielekk&ésti perustella
sananvapaudella tai elinkeinovapaudella, silla se loukkaa perustuslain 6 § turvattua yhdenvertai-
suusperiaatetta. Lisdksi TANE Kkatsoo erityisen tarkedksi 2 § 2 momentin sadntelyehdotuksen ala-
ikaisille suunnatusta tai alaikaiset yleisesti tavoittavasta markkinoinnista.

TANE esittdd 2 § 1 momentin 2 kohtaan (syrjivd mainonta) terminologista korjausta. Syrjinnan
kiellossa mainitaan sukupuolen lisaksi sukupuolinen suuntautuminen. TANE korostaa, etta suku-
puolinen suuntautuminen tulisi esityksessa korjata seksuaaliseksi suuntautumiseksi, jolloin muo-
toilu olisi terminologisesti oikein ja antaisi selkedn kuvan yksilon seksuaali-identiteetin (ho-
mo/bi/lesbo/hetero) syrjintasuojasta. Lisaksi mietinnostd valmisteltavassa hallituksen esityksessé
olisi olennaista mainita sukupuolen syrjintasuojan kasittavan mygds sukupuolivdhemmistot eli tran-
sihmiset. Transsukupuolinen ihminen ei koe kuuluvansa siihen sukupuoleen, johon hénet on syn-
tyman hetkella méaritelty ja lapsena kasvatettu. Han ei siten tunne biologista sukupuoltaan omak-
seen ja transsukupuolinen ihminen saattaa haluta korjata sukupuoltaan kirurgisilla tai muilla ladke-
tieteellisill& operaatioilla vastaamaan hanen identiteettiaan.

Tasa-arvoasiain neuvottelukunta pitd ensiarvoisen tarkednd, ettd hyvan tavan vastaisen markki-
noinnin Kiellosta sadadetaan laintasoisesti ja nykyista lakia yksityiskohtaisemmin. Toisin kuin
Hanski-Pitkakoski ym. mietintoon jattdméassaan eridvéassa mielipiteessadn, TANE ei katso, etta
Mainonnan eettinen neuvosto (MEN) voisi itsesdantelyjarjestelména olla todellinen vaihtoehto
lakia valvovalle kuluttajaviranomaiselle. Keskuskauppakamarin yhteydessa olevan MEN:n tehté-
véna ei ole ottaa kantaa siihen, onko mainonta lain vastaista. MEN:n lausunnot ovat ainoastaan
suosituksia eivatka ne sido mainostajaa. Mainonnan eettisella neuvostolla ei siten ole mahdolli-
suutta kieltdd esimerkiksi syrjivad mainosta.

Viranomaisen valvontakeinot

Tasa-arvoasiain neuvottelukunta kyseenalaistaa voidaanko 168 elinkeinon harjoittajalle annettavaa
kieltoa ja uhkasakkoa pitaa tosiasiallisesti riittavana toimenpiteend. Etenkin jos elinkeinonharjoit-
taja pyrkii ilmeisen tietoisesti ja toistuvasti k&yttdmaan esimerkiksi sukupuolta syrjivdd mainontaa,
tulisi tahan voida puuttua tehokkaammin toimenpitein.

Kuluttajaviranomaisille tulee antaa riittavat ja tehokkaat keinot puuttua kuluttajasuojalain vastai-
seen markkinointiin. Markkinaoikeuskaésittely on hidas ja raskas tilanteisiin joissa tarvittaisiin no-
peita toimenpiteitd. Kuluttaja-asiamiehen neuvotteluvelvollisuus mahdollistaa asioiden késittelyn
vaikeutumisen ja hidastumisen selkeissékin tapauksissa. Liséksi elinkeinonharjoittaja saa kulutta-
javiranomaisen asettaman kiellon raukeamaan ilmoittamalla vastustavansa kieltoa. Perusteluvel-
vollisuutta kiellon vastustamiselle ei elinkeinonharjoittajalla ole ennen asian késittelya markkina-
oikeudessa.

Tasa-arvoasiain neuvottelukunta kannattaakin Peltosen ja Sarion lausuman liitteestd ilmenevaa
ehdotusta siitd, etta pelkka elinkeinonharjoittajan ilmoitus kiellon vastustamisesta ei riittaisi kiel-
lon raukeamiselle vaan elinkeinonharjoittajan olisi itse riitautettava asia markkinaoikeudessa.
Liséksi tulisi vakavasti harkita ennaltaehkaisevien toimenpiteiden kuten esimerkiksi Ruotsissa
1996 voimaantulleen markkinahairiomaksun kayttéonottamista Suomessa.
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Sukupuolineutraali lainsaadantokieli

Tasa-arvoasiain neuvottelukunta korostaa, etta kuluttajalainsaddantda uudistettaessa tulee pyrkia
sukupuolineutraaliin kirjoitusasuun. Euroopan neuvosto on antanut suosituksen seksismin karsi-
miseksi Kielestd (Council of Europe — Recommendation N° R (90) 4 on the Elimination of Sexism
from Language) ja lisdksi suomen kielen lautakunta on antanut kannanoton sukupuolineutraalin
kielenkayton edistdmiseksi.

Lautakunta katsoi, etta erityisesti lainsaadannon ja hallinnon kielessa on syyta kiinnittdd huomiota
termien ja sanaston valintaan, jotta viralliset ammattinimikkeet tai hallinnon k&yténteet eivat osal-
taan estéisi sukupuolten valista kielellista tasa-arvoa. Lautakunta suositti, etta tilaisuuden tullen
myo6s nykyisessd sdéddoskielessa kaytettyja nimikkeitd vaihdetaan vahitellen sukupuolineutraalei-
hin silloin, kun vaihdoksille tarjoutuu mahdollisuus muiden uudistusten yhteydessa.

Tasa-arvoasiain neuvottelukunta esittaakin, ettéd suomen kielen lautakunnan suosituksen mukaises-
ti kuluttajansuojalain uudistuksen yhteydessa tarkastettaisiin kuluttaja-asiamiehen virkanimike
sukupuolineutraaliin muotoon. Kuluttaja-asiamiehen virkanimike voitaisiin muuttaa esimerkiksi
kuluttajavaltuutetuksi.

Tasa-arvoasiain neuvottelukunnan tydvaliokunta hyvaksynyt kokouksessaan 11.12.2007.

Puheenjohtaja Heidi Hautala

Paasihteeri Hannele Varsa
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